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Wprowadzenie

Od lipca 2022 r. do maja 2023 r. zesp ot badawczy Zwigzku Zawodowego Gornikdw w
Polsce przeprowadzit badanie na temat Oczekiwania pracownikow kopaln i firm

okotogdrniczych wobec oferty outplacementowejw zwiqzku z planowang dekarbonizacjq.

Broszura z badania zostata opracowana w ramach projektu pn. Regionalne
obserwatorium procesu transformacji wspotfinansowanego ze Srodkdw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 i realizowanego w ramach Dziatania 1.4.
Wsparcie ekosystemu innowaciji (zwanego dalej: Projektem). Liderem projektu jest Urzgd

Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego.

Badanie wykonat zespdt badawczy w sktadzie: inz. Bozena Gawryluk, mgr Joanna
Goérezynska, dr Marcin Tomecki, dr hab. Adam Bartoszek, prof. US, pod kierownictwem
mgr Doroty Wiktorowskiej. Za konsultacje merytoryczng ze strony Slgskiego Urzedu

Marszatkowskiego odpowiedzialna byta dr Dominika Btasiak.

Sformutowano nastepujgcy cel badania:

Ustalenie oczekiwan pracownikéw kopaln i firm okotogérniczych dotyczgcych
komponentéw, realizatoréw, perspektywy czasowej i zréodet finansowania
programow outplacementowych projektowanych w zwigzku ze zmianqg aktywnosci
zawodowej w okresie transformacji energetycznej wojewoddztwa slgskiego.



Badanie przeprowadzono z wykorzystaniem metody ilosciowej. W tym zakresie
wykorzystano technike badania ankietowego, a procedure badania oparto na
zastosowaniu:

» ankiety internetowej (CAWI)

» oraz ankiety papierowej (PAPI).

W badaniu wzieto udziat 1162 respondentow, w tym 389 pracownikow zaktadow
gdrniczych, tj. 33,5% ankietowanych oraz 773 pracownikéw firm okotogdrniczych, czyli 66,5%
respondentow.

Obszar badania obejmowat firmy okotogdrnicze oraz kopalnie majgce swoje siedziby

na terenie wojewodztwa Slgskiego.

Wstep
Proces tfransformaciji energetycznej zmierza do oparcia gospodarki na wykorzystaniu
zrodet tzw. ,,czystej" energii. Dotyka on w szczegdlnym stopniu regiony, w ktérych

zatrudnienie i dziatalno$¢ gospodarcza opierajqg sie na wydobyciu wegla.

Jednym z takich regiondw jest wojewddztwo Slgskie, ktére stanowi najwiekszy obszar
gorniczy Unii Europejskiej. Szacowana liczba pracownikdéw zatrudnionych w kopalniach i
firmach zaplecza goérniczego wojewoddziwa slgskiego wynosi ok. 183 273 pracownikow (w

tym ok. 120 000 pracownikow firm okotogodrniczych oraz 63 273 pracownikow kopaln).

W zwigzku z procesem transformacji energetycznej wojewoddztwa slgskiego zachodzi
obawa, ze wiele 0sdb bedzie zmuszonych zmieni¢ prace lub zawdd. Koniecznosciq stanie sie
wprowadzenie programow outplacementowych, ktére wesprg pracownikdw w zmianie ich

aktywnoscizawodowejipozwolg w sposdb tagodny przejsc droge zmiany pracy.

. tego powodu zasadnym jest poznanie oczekiwan pracownikow kopalh i firm
okotogdrniczych wobec oferty outplacementowej w zwigzku z realizacjg polityki
transformaciji energetycznejwojewoddztwa sigskiego. Zwigzek Zawodowy Gornikdw w Polsce
jako organizacja zaangazowana od 1945 roku w sprawy pracownicze podjgt sie tego
zadania. W niniejszym opracowaniu w sposoéb syntetyczny przedstawiono otrzymane wyniki

badania.



Dodac nalezy, ze badanie byto prowadzone w okresie od lipca 2022 r. do maja 2023r.,
czyli w specyficznych warunkach kryzysu energetycznego wywotanego agresjg Federacii
Rosyjskiej przeciwko Ukrainie. Wydarzenia te miaty niewagtpliwy wptyw na odpowiedzi
respondentdw, poniewaz zmianie ulegta ich optyka, a w wielu przypadkach wywotata

wrecz dezorientacje.

Potencjat zatrudnieniowy pracownikéw kopaln i firm

okotogdrniczych

W niniejszym rozdziale przedstawiono wyniki badania, odnoszgce sie do diagnozy
zasobow zatrudnieniowych pracownikéw kopaln i firm okotogdrniczych. Diagnoza ma na

celu przedstawienie biezgcej sytuacijiw tym zakresie.

Szanse na znalezienie zatrudnienia u nowego pracodawcy

Badanie pozwolito ustali¢, jak w chwili obecnejrespondenci oceniajg swoje szanse na
znalezienie zatrudnienia u nowego pracodawcy. Okazuje sie, ze pracownicy kopalh bardziej
sceptycznie oceniajg swoje szanse w znalezieniu nowego miejsca pracy. Réznice rozktadu

odpowiedzi obydwu grup badanych nie rézniqg sie w sposdb statystycznie istotny.

Ocena szans na znalezienie nowego zatrudnienia a obecne miejsca pracy w sektorze

goérniczym (dane w %, N = 658)
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Stopien wykorzystania posiadanego wyksztatcenia na rynku pracy w przypadku
Zmiany miejsca pracy

Wyniki badania pokazujg nieco stabsze przekonanie pracownikow kopalh, pod
wzgledem oceny swoich szans na wykorzystanie obecnie posiadanych kwalifikacji na rynku
pracy, w przypadku zmiany zatrudnienia. Pracownicy/pracownice z firm okotogodrniczych
czesciej deklarujg osigganie tego efektu w bardzo wysokim stopniu, a kadra z kopalh
przewaza w deklarowaniu poczucia niskiego i bardzo niskiego stopnia takiego
wykorzystania.

Deklarowany stopien wykorzystania na rynku pracy posiadanego wyksztatcenia,
w przypadku zmiany miejsca pracy w opinii badanych zatdg sektora gérniczego

(dane w %)
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Wykorzystanie u innego pracodawcy kompetencji zawodowych/umiejetnosci uzywanych
w obecnej pracy

Wiekszos¢ badanych pracownikdw kopaln i firm okotogdrniczych jest zdania, ze

wykorzysta w nowej pracy kompetencje zawodowe/umiejetnosci, ktérymi aktualnie sie

postuguje w trakcie pracy zawodowej. Takie odpowiedzi uzyskano od 54,1% respondentow.

Odmiennego zdania jest 5,3% badanych. Pozostata grupa tj. 40,5 % nie zna odpowiedzina to

pytanie lub jej nie udzielita.

Deklaratywne wykorzystanie u innego pracodawcy kompetencji zawodowych
uzywanych w obecnej pracy
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Wykorzystanie v innego pracodawcy kompetencji osobistych tzw. miekkich

uzywanych w obecnej pracy

Wyniki pokazujq, ze 54,6% badanych uznato, ze wykorzysta u nowego pracodawcy
kompetencje osobiste (czyli np. umiegjetnos¢ komunikacji, zarzgdzania, motywowania
innych oséb itp.), ktére stosuje w obecnej pracy. Odpowiedzi negatywne uzyskano od 2,4%
respondentow. Pozostali badani tj. 43% nie potrafig tego ocenic - nie wiedzq lub nie udzielili

zadnejodpowiedzi.

Deklaratywne wykorzystanie u innego pracodawcy kompetencji miekkich uzywanych w obecnej

pracy
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Umiejetnosci samodzielnego poszukiwania pracy

Wsrod badanej zbiorowosci sektora wydobywczego 65,8% deklaruje, ze potrafi
samodzielnie szuka¢ nowego zatrudnienia (fj. przygotowac CV, pozyskiwac i analizowac
oferty pracy, odbyc¢ rozmowe kwalifikacyjng). Pozostate osoby tj. 34,2% deklarujq, ze nie
posiadajg takich umiejetnosci.

Deklaratywne posiadanie umiejetnosci samodzielnego poszukiwania pracy
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Doksztatcenie sie pracownikow kopaln i firm okotogorniczych

Otrzymane dane wskazujg na wysokg aktywnos$¢ w zakresie doksztatcania sie
przedstawicieli sektora wydobywczego w regionie w ciggu ostatnich 5 lat. Jest ona nieco
wyzsza wsrod kadr kopalni — 60,4% ogodtu tej zbiorowosci, niz w firmach okotogdrniczych
- 53,4%. Ogdtem poprzez kursy, szkolenia czy studia podnosito w tym czasie umiejetnosci i

zyskato nowe uprawnienia zawodowe 55,8% badanejzbiorowosci.

Deklaracje dotyczgce doksztatcania sie w ciggu ostatnich 5 lat przez pracownikéw kopalh i firm

okotogodrniczych (dane w %)

Tak - podwyzszali
44.2

55.8 . Nie

Doswiadczenie w prowadzeniu wiasnej dziatalnosci gospodarczej

Obecnie wtasng dziatalno$¢ gospodarczg prowadzi ponad 2% pracownikdw kopalAi
firm okotogorniczych, a w przesztosci prowadzito jg ponad 7% badanych. Z kolei nigdy takiej
dziatalnosci nie prowadzito 38,9% respondentéw. Pozostali respondenci nie odpowiedzieli

na pytanie.

Czy badani pracownicy sektora gérniczego w wojewddztwie §lgskim zagrozeni utratg pracy

kiedykolwiek prowadzili lub prowadzg wtasng dziatalnos¢ gospodarczg (dane w %, N=658)

. 38.9% - Nie, nigdy nie
prowadzit/a wiasnej
dziatalnosci gospodarczej

7.3% - Tak, prowadzit/a ja
w przesztosci

21% - Tak, prowadzi taka
dziatalnosc¢ obecnie i
jednoczesnie jest
zatrudniony/a

. 51.7% - Nie odpowiadato
na pytanie




Postawy pracownikow kopaln i firm okotogorniczych wobec zmian w

aktywnosci zawodowej w zwigzku z fransformacjq energetycznqg

W tej czesci opracowania, uwaga zostata skoncentrowana na aspektach
dotyczgcych przysztosci zawodowej pracownikow kopalh i firm okotogdrniczych w zwigzku
ze zmianami ich aktywnosci zawodowej, wywotanymi wdrazaniem procesu transformacii

energetycznejwojewddztwa slgskiego.

Przewidywania dotyczgce zmian sytuacji zawodowej pracownikéw

kopaln i firm z otoczenia gornictwa w regionie

Sposrod 1162 badanych pracownikow kopaln i przedsiebiorstw okotogodrniczych
ponad 40% uwaza, ze mimo prowadzone] dekarbonizacji w regionie nadal bedzie
zatrudniona w sektorze gornictwa (ich sytuacja zawodowa nie ulegnie zmianie), 1/5
respondentow jest zdania, ze zmieni swoje miejsce pracy, natomiast ponad 1/3 - nie potrafita

udzieli¢c natentematjednoznacznejodpowiedzi.

Czy spodziewa sie Pan/Pani koniecznosci podjecia innej pracy lub zmiany
zatrudnienia narynku pracy<¢ Struktura uzyskanych danychrozktada sie nastepujgco:

» 246 pracownikéw (21,1%) —tak - zmieni swe zatrudnienie,

» 412 pracownikéw (35,5%) —trudno powiedziec,

» 504 pracownikow (43,4%) —nie —nadal bedzie tu pracowac.

Tak - zmieni swe zatrudnienie

Trudno powiedzie¢
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Prognozowany czas viraty zatrudnienia

Zmiany swojego miejsca pracy spodziewa sie tqcznie jedna pigta zatrudnionej
obecnie kadry (23,9% pracownikow kopaln i 19,9% z innych firm zwigzanych z branzg
wydobywczq). Biorgc pod uwage czas, w ktorym respondenci przewidujg koniecznos$c
zmiany zatrudnienia pracy i odejscia z sektora wydobywczego, to wiekszy odsetek
pracownikdw spodziewa sie tego w dalszej przysztosci, tj. 6-10lat (8,5%), niz w blizszej, tj. 4-5 lat
(6,7%) 12-31at (5,9%). Dane te nie roznicujq sie znaczgco statystycznie ze wzgledu na oba typy

Srodowisk pracy.

Opinie badanych pracownikdw na temat okresu, w jakim spodziewajq sie zmiany miejsca
zatrudnienia lub zawodu, w zwigzku z tfransformacjg gérnictwa w wojewddztwie Slgskim

(dane w %)

5.9% Tak, spodziewam sie zmiany
6.7% w najblizszych 2-3 latach

Tak, w okresie 4-5 lat

43.4% Tak, w okresie 6-10 lat

Tego jeszcze nie wiem

Nie, sadze, ze nadal bede
‘ pracowac¢ w obecnym

miejscu, w swoim zawodzie

Nastawienie pracownikéw kopaln i firm okotogdrniczych do zmiany

pracodawcy i zatrudnienia

Niemal jednakowy odsetek pracownikow kopaln i przedsiebiorstw okotogdrniczych,
spodziewajgcych sie odejscia z sektora wydobywczego (lub niepewnych w tej kwestii)
ocenia pozytywnie zmiane pracodawcy (38,9%). Negatywne nastawienie do takich zmian

ma 39,5% badanych, zas 21,6% pracownikdw ma do tego obojetny stosunek.
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Nastawienie pracownikow do utraty dotychczasowego miejsca pracy w wyniku dekarbonizacji

gospodarki (dane w %, N=658 0séb)

8.2%

jest mi to obojetne, nie mam zdania

zdecydowanie negatywnie

30.7% raczej negatywnie

9.3%

raczej pozytywnie

zdecydowanie pozytywnie

30.2%

Sktonnosé pracownikéw kopaln i firm okotogorniczych do podwyziszania

swoich kwalifikacji

Sposrod badanych pracownikow kopalh i firm okotogodrniczych 38,2% jest
zainteresowanych podnoszeniem swoich kwalifikacji zawodowych. Swojg decyzje o
doksztatcaniu okoto 8% uzaleznia od okolicznosci. Tylkko 2,3% nie jest zainteresowana

aktywnoscig w tym zakresie.

Odpowiedzi pracownic/kéw, czy w przypadku koniecznosci zmiany pracodawcy sg
zainteresowane/i podwyzszeniem (uzupetnieniem) swoich kwalifikacji zwigzanych z obecnie
wykonywanym zawodem?
zdecydowanie jestem (17,0%)

raczej jestem (21,2%)

trudno powiedzie¢, to zalezy od okolicznosci (7,7%) -

raczej nie jestem (1,6%)

zdecydowanie nie jestem (0,7%)

brak zmiany pracy - nie pytanii brak odpowiedzi (51,8%) _



Gotowosé pracownikéw kopaln i firm okotogérniczych do

przekwalifikowania sie i przejscia do innych rodzajéw zatrudnienia

Sposréd 1162 badanych pracownikéw kopaln i firm okologérniczych, prawie 1/3
- 29,5% jest sklonnych do zmiany swojego zawodu przez przekwalifikowanie sie. Na
poziomie kopalh stanowiq oni 48,8% kadry zagrozonej ewentualnymi redukcjami, a w
firmach z ich otoczenia 53,7% majgcych poczucie, ze mogg byc¢ zwolnieni. Ustalono, ze w
kopalniach zdecydowanie zainteresowani przekwalifikowaniem sie stanowiqg 10,8%, wobec

8,7% takich deklaracijiod kadr zatrudnionych w firmach z otoczenia.

Odpowiedzi pracownic/kéw, czy w przypadku koniecznosci zmiany pracodawcy sg sktonni do

przekwalifikowania sie (zmiany zawodu)?

zdecydowanie jestem (9,4%)
raczej jestem (20,1%)
trudno powiedziec, to zalezy od okolicznosci (14,1%) ‘
raczej nie jestem (3,4%) .

zdecydowanie nie jestem (1,2%) l

bez zmiany pracy - nie pytanii brak odpowiedzi (51,8%) _

0 20 40 60

Zainteresowanie pracownikéw kopaln i firm okotogorniczych otwarciem

wiasnej dziatalnosci gospodarczej

Sposréd badanych pracownikdw sektora wydobywczego, spodziewajgcych sie
zmiany pracy jest wiecej takich, ktorzy nie planujg w przysztosci otwarcia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Odpowiedzi ,zdecydowanie nie” udzielito ogdétem 8,0% respondentow,
a ,raczej nie” - 16,3%. Zdecydowanych na takie rozwigzanie jest 1,5% ogdtu badanych,
a raczej zdecydowanych - 4,0% badanych. Zatozenie dziatalnosci gospodarczej
w zaleznosci od istniejgcych okolicznosci planuje 16,5% catej proby. Pozostate osoby nie

udzielity odpowiedzi.



Deklaracja otwarcia dziatalnosci gospodarczej w przysztosci

zdecydowanie nie
raczej nie

to zalezy od okolicznosci
raczej tak

zdecydowanie tak

brak odpowiedzi

1.5%

Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogoérniczych odnosnie wsparcia

w zmianie ich aktywnosci zawodowej

W kolejnej czesci opracowania zaprezentowano oczekiwania pracownikow w
zakresie dziatan outplacementowych, majgcych doprowadzi¢ do ztagodzenia
negatywnych skutkdw transformacji energetycznej i przeprowadzenia jej w sposéb

sprawiedliwy.

Oczekiwania pracownikéow w zakresie wsparcia w zmianie

aktywnosci zawodowej

Sposroéd 658 pracownikdw, ktdrzy spodziewajq sie zmiany obecnego zatrudnienia na
wsparcie w znalezieniu nowej pracy oczekuje 80,1%, 1.527 osdb. Takie oczekiwania wyrazali
czesciej respondenci zatrudnieni w firmach okotogdrniczych - 82,4%, niz w kopalniach -
75,3%. Nie liczy na ofrzymanie takiego wsparcia zaledwie 5,1% pracownikow (w tym 7,1%

kadry z kopalh i jedynie 3,1% w firmach okotogdrniczych). Pozostali badani nie majg zdania

lub nie odznaczyli odpowiedszi.



Opinie na temat oczekiwanego wsparcia w zmianie aktywnosci zawodowej

14,8%

51%

. nie mam zdania/brak odpowiedzi

Powody braku zainteresowania wsparciem w zmianie aktywnosci

zawodowej

Stwierdzi¢ mozna, ze najwazniejszym powodem braku zainteresowania wsparciem
dla zwalnianych pracownikéw, jest w obu grupach deklarowane/planowane przejscie na
emeryture przed spodziewanymi zmianami. Ten sam, nieliczny odsetek respondentéw
uwaza, ze sam sobie da rade w znalezieniu nowej pracy oraz ze zamierza powigzac swoje
odejscie z pracy ze skorzystaniem z jednorazowych odpraw pienieznych. Wsréd
spodziewajgcych sie zwolnien, w perspektywie kilku lat lub niepewnych swojej sytuacii

zawodowej osoby wyrazajgce powyzsze przekonania stanowiq 15,3%.

Uzyskane wskazania w odpowiedzi na pytanie: Dlaczego nie oczekuje Pan/Pani wsparcia?

Przechodze na emeryture zanim
nastapia zmiany w moim zakfadzie
pracy

Zamierzam skorzystac z jednorazowej
23’5% odprawy pienieznej

Sam sobie poradze, znajde sam nowa
prace

Skorzystam z innych $wiadczen z ZUS

48,5%
8,7%

Nie zamierzam kontynuowac pracy
zawodowej

Bede korzystac ze Swiadczenia
pomostowego

8,7%

Przechodze na urlop gérniczy

Mam zawdd poszukiwany, popularny
na rynku

/ \

1% 3,6%

Inne

1,5% 2,6%
2% 14




Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogoérniczych, objetych
transformacjqg energetyczng wobec wsparcia zwigzanego z doradztiwem

zawodowym

Sposrdd 658 badanych dopuszczajgcych ewentualng zmiane zatrudnienia - 276 oséb,
tl. 41,9% uznaje wspieranie pracownikow tracqgcych zatrudnienie poprzez doradztwo
zawodowe za ,,bardzo potrzebne”, a 334 osoby, 1j. 50,8% - za ,raczej potrzebne”. Stanowi to

tgcznie 92,7% odpowiedzi twierdzgcych dotyczgcych tej formy wsparcia.

Pozgdane aspekty doradziwa zawodowego

Opinie badanych pracownikéw na temat najwazniejszych form doradztwa zawodowego,
udzielanego w ramach wsparcia dla oséb tracgcych zatrudnienie w gornictwie i jego

otoczeniu

8.0% Wybér kursu zawodowego
utatwiajacego przekwalifikowanie

Wskazanie potencjalnych miejsc
49.9% zatrudnienia

Omdwienie mozliwosci zawodowych
na lokalnym rynku pracy przy
uwzglednieniu posiadanych
kompetencji

29.1%
Nakreslenie przysztej sciezki
zawodowej

Przeprowadzenie testow ustalajgcych
predyspozycje zawodowe

Brak odpowiedzi

32.5% 38.1%

Odsetki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent mdégt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.



Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogorniczych, objetych
transformacjqg energetyczng wobec wsparcia zwigzanego
z przekwalifikowaniem sie lub uzupetnieniem kompetenciji i kwalifikaciji

zawodowych

Sposrédd 1162 badanych pracownikdw kopalh i przedsiebiorstw okotogdrniczych,
ponad 1/3 (35,6%) uwaza za bardzo potrzebne wsparcie, w postaci przekwalifikowania lub
uzupetnienia kompetenciji i kwalifikacji zawodowych, a za ,raczej potrzebne” 53,6% ogotu
respondentdw (co daje tgcznie 89,2% odpowiedzi twierdzgcych), przy 1% stwierdzen ,,raczej

niepotrzebne”.

Pozgdane rodzaje dziatan zwiqgzanych z przekwalifikowaniem lub

vzupetnieniem kompetencji zawodowych

Opinie pracownikéw oczekujgcych na pomoc w przekwalifikowaniu sie na tfemat

preferowanych dziatan zwigzanych z uzupetnieniem kompetenciji zawodowych

Pomoc w uzyskaniu dodatkowych uprawnien

. (wymagan kwalifikacyjnych - np. SEP)

Al . Zapewnienie udziatu w innych kursach zawodowych
(np. obstugi koparki, dzwigu, rachunkowosci)

Pomoc w uzupetnieniu /podjeciu edukacii (w szkole
zawodowej, sredniej, na studiach wyzszych lub na
stfudiach podyplomowych)

22,0%

27,3% Kurs obstugi komputera
Kursy jezykdw obcych

. Kursy obstugi specjalistycznych programow
komputerowych

Odsetki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent mégt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.



Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogoérniczych, objetych
transformacjg energetyczng wobec wsparcia zwigzanego z posrednictwem

zawodowym

Wyniki badania pokazaty, ze 85,3% pracownikéw sektora wydobywczego uznaje za
potrzebng we wspieraniu zwalnianych pracownikow, pomoc w formie posrednictwa pracy
(przy czym 1/3 respondentdw zdecydowanie, a ponad potowa - umiarkowanie). Za ,,bardzo
potrzebne" uznato pomoc posrednikdw pracy 32,1% ogdtu, natomiast za ,,raczej potrzebne™
53.2% catej proby, ,nie jest to potrzebne" zdaniem zaledwie 2% badanych w tym sondazu

pracownikow.

Pozgdane rodzaje dziatan zwigzanych z posrednictwem zawodowym

Preferowane formy dziatalnosci posrednikdw pracy na rzecz aktywizacji oséb

zmieniajgcych zatrudnienie w sektorze wydobycia wegla kamiennego ijego otoczeniu.

Analiza ofert pracy pod katem potrzeb
i mozliwosci pracownika

59.6% Pomoc w przygotowaniu
dokumentoéw aplikacyjnych (cv, list
motywacyjny)

34.2%

Pomoc w poszukiwaniu ogtoszen i
miejsc pracy

Przygotowanie do konkretnej
rozmowy kwalifikacyjnej

44.5%

Odsetki nie sumujqg sie do 100%, gdyz respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.



Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogorniczych, objetych
transformacjq energetyczng wobec wsparcia zwigzanego z pomocq

psychologicznq

Potrzebe skorzystania z pomocy psychologicznej w trakcie zmiany miejsca pracy,
zauwaza tgcznie prawie 2/3 badanych sektora wydobywczego. Przy czym 1/5 ogdtu
badanych (4 pracujgcych w kopalni) wyraza sie zdecydowanie pozytywnie w tej kwestii,
natomiast prawie potowa - umiarkowanie. Pomoc psychologiczna nie jest potrzebna
zdaniem zaledwie 5,4% ogotu badanych pracownikow, przy 24,6% stwierdzen ,trudno

powiedziec"i3,7% braku odpowiedzi.
Opinie na temat oczekiwanego wsparcia zwigzanego z pomocqg psychologiczng

bardzo potrzebne(19,6%)

raczej potrzebne (46,6%)

niepotrzebne (5,4%)

brak odpowiedzi (3,7%) .
0 10 20 30 40 50

Pozgdane rodzaje dziatan zwigzanych z pomocq psychologiczng

Opinie pracownikdw wobec oferowania pomocy psychologicznej osobom
wymagajgcym zmiany miejsca pracy i przekwalifikowania sie - ktore elementy wsparcia

psychologicznego zwalnianych pracownikow wydaqjq sie najwazniejsze @



12.2%

Radzenie sobie ze stresem w sytuacii
utraty/zmiany pracy

Radzenie sobie w procesie zmian zwigzanych
z utratg/zmiang pracy

Zwiekszenie motywaciji do poszukiwania nowego
zatrudnienia

18.9%
8.9% Radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych
w zw. z utratg pracy

Podejmowanie decyzji w trakcie poszukiwania
nowego zatrudnienia

Praca nad podniesieniem samooceny
i pozytywnego wizerunku

(o)
23.5% Poprawa umiejetnosci komunikacji (rozmowy)
Z innymi osobami

29.3%

Odseftki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.

Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogoérniczych, objetych

transformacjq energetyczng wobec wsparcia zwiqgzanego z pomocqg prawng

Potrzebe skorzystania z pomocy prawnej, w trakcie zmiany miejsca pracy, zauwaza
tgcznie 86,7% badanych sektora wydobywczego. Przy czym zdecydowanie takg potrzebe
widzi 38,2% respondentow (24,7% zatrudnionych w kopalniach), a umiarkowanie - 48,5%

respondentdw. Za niepotrzebng uwaza jg zaledwie 1,9% ogdtu badanych.

Pozgdane rodzaje dziatan zwigzanych z pomocq prawng

Opinie na temat zakresu pomocy prawnej oferowanej osobom wymagajgcym zmiany
miejsca pracy i przekwalifikowania sie

Wsparcie przy rozwigzaniu dotychczasowego

stosunku pracy (z uwzglednieniem kwestii

dotyczgcych naleznych swiadczen, odpraw,

terminéw, okresdw wypowiedzenia itp.)
51,5%

Wsparcie w okresie poszukiwania pracy

(rejestracja w UP, okresy bez sktadkowe,

przystugujgce $wiadczenia i zasitki,

z uwzglednieniem zasad ochrony

przewidziane w kodeksie pracy)

. Wsparcie i pomoc w zakresie zawarcia
nowego stosunku pracy

62,2%

Odseftki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.
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Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogoérniczych, objetych

tfransformacjq energetyczng wobec wsparcia zwiqgzanego z coachingiem

Wyniki pokazujg, ze 14,5% ogdtu ankietowanych wyrazito opinie, ze wsparcie
coachingowe jest ,,bardzo potrzebne", a 37,6%, ze ,raczej potrzebne". Opinii negatywnych

W sprawie wsparcia przez coaching byto tgcznie 9,9%.
Opinie na temat oczekiwanego wsparcia w zwigzanego z coachingiem
bardzo potrzebne (14,5%)
raczej potrzebne (37,6%)
opinie negatywne (9,9%)

brak odpowiedzi (38%)

0% 10% 20% 30% 40%

Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogérniczych, objetych
transformacjqg energetyczng wobec wsparcia zwigzanego z rozwojem

umiejetnosci miekkich

Odpowiedzi w sprawie oczekiwanego wsparcia w obszarach rozbudowy umiejetnosci
skuteczne] komunikacji, autoprezentacii, zarzgdzania czasem na etapie poszukiwania
nowej Sciezki zawodowej, wskazujg na wysoki poziom takich potrzeb u respondentéw.
Pomoc tego rodzaju 19,6% uwaza za ,bardzo potrzebng", a 59,9% za ,raczej potrzebng".

Opiniinegatywnych w sprawie tego rodzaju wsparcia byto tgcznie zaledwie 2,5%.
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Pozgdane rodzaje dziatan zwigzanych z rozwojem kompetencji miekkich

Opinie pracownikéw oczekujgcych na pomoc w przekwalifikowaniu sie zwigzanym z

rozwojem osobistym

10.1%

Pokonywanie oporéw wobec

28.3% Zmian

Radzenie sobie ze stresem

Komunikacja z innymi
osobami

Zarzadzanie czasem
witasnym (organizacja pracy)

‘ Autoprezentacja i wizerunek

22.3%

Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogérniczych, objetych
transformacjqg energetyczng wobec wsparcia zwigzanego z rozwojem

umiejetnosci poruszania sie na rynku pracy

Pomoc zwigzang z rozwojem umiejetnosci zwigzanych z poruszaniem sie po rynku

pracy, za ,bardzo potrzebng" uznato 28,5% ogdtu badanych, natomiast za ,raczej

potrzebnq" 57,5% catej proby. Rozwijanie takich umiejetnosci jest ,raczej niepotrzebne'

zdaniem zaledwie 1,5% ogdtu badanych

Opinie kadry kopaln i frm otoczenia na temat wsparcia w zakresie rozwoju umiejetnosci

poszukiwania pracy i poruszania sie na rynku zatrudnienia (dane w %)

zupetnie niepotrzebne (0,2%)
raczej niepotrzebne (1,5%)
raczej potrzebne (57,7%)
bardzo potrzebne (28,5%)
nie mam zdania (8,5%)

brak odpowiedzi (3,7%)

@)
N
(@)

40 60
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Pozgdane rodzaje dziatan zwigzanych z rozwojem umiejetnosci poruszania sie
na rynku pracy

Opinie pracownikéw oczekujgcych wsparcia zwigzanego z poruszaniem sie na rynku

pracy
Weryfikacja ofert pracy pod kgtem
19.7% wtasnych predyspozyciji

54.3% Przygotowywanie dokumentow
28.3% aplikacyjnych (CV, list motywacyijny itp.)

Negocjowanie warunkéw pracy i ptacy
Poszukiwanie i analiza ofert pracy

Zasady zachowania podczas rozmowy
28.7% kwalifikacyjnej

Ocena i porbwnanie warunkdéw pracy
zaproponowanych przez pracodawce
pod kagtem rodzaju umowy, godzin
31.6% pracy, czasu dojazdu itp.

46.3%

Odsetki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent mdégt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.

Oczekiwania pracownikéw kopaln i firm okotogoérniczych, objetych
transformacjg energetyczng wobec wsparcia w zatozeniuv wtasnej

dziatalnosci gospodarczej

Wsparcie w zakresie zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, za umiarkowanie
potrzebne uznaje 45,8% badanych pracownikéw kopaln i przedsiebiorstw okotogdrniczych,
a za bardzo potrzebne - prawie Y4 respondentow (23,1%). Odpowiedzi negatywne na ten
temat dotyczyty tgcznie 4,1% badanych. Dos¢ duzy odsetek, bo prawie Vi respondentdw,

nie miat zdania na ten temat.

Oczekiwanie kadry kopaln i firm otoczenia na wsparcie w zakresie zatozenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej (dane w %)
zupetnie niepotrzebne (0,7%)

raczej niepotrzebne (3,4%)

aczei potrzeone (4567 |
bardzo pofrzebne (23,1%) _
nie mam zdania (23,3%) _

brak odpowiedzi (3.7%) [}
(0] 10 20 30 40 50
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Pozgdane rodzaje dziatan zwigzanych z pomocqg w zatozeniu wlasnej

dziatalnosci gospodarczej

Opinie pracownikéw na temat zakresu wsparcia stuzgcego podejmowaniu
wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Pomoc w opracowaniu biznesplanu -

wsparcie w zakresie oceny zasadnosci

50.3% i optacalnosci prowadzenia wtasnej firmy

Zapoznanie z mozliwosciami dofinansowania
wiasnej dziatalnosci gospodarczej (dotacje)

Zapoznanie z obowigzkami zwigzanymi
z zarejestrowaniem dziatalnosci gospodarczej
- wybér formy prawnej, opodatkowania itp.

38.0% . Przedstawienie obowigzkdéw zwigzanych

z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
(ZUS, US, konto bankowe itd.)

38.4%

Odsetki nie sumujqg sie do 100%, gdyz respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.

Preferencje pracownikow kopaln i firm okotogorniczych dotyczqgce
wybranych aspektéw organizacji wsparcia dla pracownikéw odchodzgcych

z pracy w sektorze gorniczym

W tej czesci, przedstawiono wyniki badan odnoszgcych sie do trzech aspektow,
zwigzanych z organizacjg procesu wspierania pracownikow odchodzgcych z pracy w
sektorze goérniczym, a dotyczgcych:

» podmiotdéw organizujgcych wsparcie,

» zrodet finansowania dziatan wspierajgcych,

» czasu udzielaniawsparcia.
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Preferowane podmioty organizujgce wsparcie dla odchodzqgcych z pracy

pracownikow kopaln i firm okotogdrniczych

Kluczowymi podmiotami, ktére zdaniem ogoétu respondentéw (1162 oséb), powinny
organizowacé wsparcie dla zwalnianych pracownikow sektora wydobywczego, sq:

» powiatowe urzedy pracy (54,6% wskazan),

» instytucje panstwowe (51,9% wskazan)

» orazzwigzkizawodowe (38,9%).

Opinie respondentow na temat instytucii, ktére powinny organizowac wsparcie

skierowane do zwalnianych pracownikdw sektora wydobywczego

Urzad Pracy (54.6%)

Instytucje panstwowe (51.9%)
Zwiazki Zawodowe (38.9%)
Instytucje regionalne( 31.8%)
Pracodawca (27.5%)

Nowa specjalna instytucja (15.8%)

Instytucje unijne (11.9%)

Fundacje, stowarzyszenia (8.5%)

@) 20 40 60

Odseftki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent moégt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.

irédta finansowania pomocy wsparcia pracownikom odchodzgcym z pracy w sektorze

gérniczym

Hierarchia preferowanych podmiotdow, ktdére w opinii badanych powinny
dofinansowac wsparcie pracownikow sektora goérnictwa w przejsciu do innych sektorow
gospodarki jest czytelna. Przede wszystkim oczekiwane sq srodki europejskie — zapewne z
unijnych funduszy pomocowych, a nastepnie érodki krajowe z budzetu panstwa. Srodki
regionalne i srodki pracodawcow sg wskazywane jako uzupetniajgce gtowne strumienie

finansowe.
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Opinie badanych pracownikow na temat zrodet, z jakich nalezy pozyskac srodki do
sfinansowania programow wsparcia dla oséb tracgcych zatrudnienie w gérnictwie i jego

otoczeniu (dane w %)

15.0% 0:1%

Ze srodkdw europeijskich (79%)

23.0% , , .
Ze srodkow krajowych (52%)
Ze srodkow regionalnych (23%)
79.0%
‘ Ze srodkow pracodawcey (15%)
‘ Od ekologdéw z Greenpeace (0.1%)
‘ Nie wiem (0.1%)
52.0%

Odseftki nie sumujg sie do 100%, gdyz respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.

Czas vdzielenia pomocy

Wyniki badania pokazaty, ze 43,6% badanych, uwaza konieczno$¢ udzielenia
wsparcia niezwtocznie, po zatwierdzeniu przez Komisje Europejskg Umowy spotecznej
dotyczqgcej fransformaciji sektora gornictwa. Okoto 26% zatdg kopaln i pracownikow firm
okotogodrniczych, za wtasciwe uznaje, oferowanie wsparcia pracownikom z redukowanych
stanowisk pracy na mniej wiecej rok przed planowanym rozwigzaniem umowy O prace.
Moment rozwigzania umowy o prace, zdaniem respondentdw, nie jest wtasciwym czasem
dla udzielania wsparcia - w obu przypadkach — pracownikow kopalni firm okotogodrniczych -

wskazato go 3,6% ankietowanych.
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Opinie badanych pracownikdw nt. czasookresu, w jakim powinny by¢ wdrazane
programy wsparcia dla oséb tracgcych zatrudnienie w gérnictwie i jego otoczeniu

(dane w %)

Niezwtocznie po zatwierdzeniu przez
1% 4% Komisje Europejska Umowy
% Spotecznej dotyczacej transformacji
sektora gornictwa

Mniej wiecej poét roku przed
planowanym rozwigzaniem umowy o
prace

o o Mniej wiecej rok przed planowanym
26% 44% rozwigzaniem umowy o prace

W momencie rozwigzania umowy o
prace

Inne (niezwitocznie, od zaraz, jak
najszybciej, jak pracownik poprosi, od
kiedy pracodawca wie o redukgji
stanowisk)

Nie wie i brak odpowiedzi

22%

Whnioski

Ponizej zaprezentowano najwazniejsze wnioski z badania:

1. Potencjat zatrudnieniowy pracownikéw kopaln i firm okotogérniczych
» Stwierdzono wysokqg aktywno$c¢ badanych w zakresie doksztatcaniassie.
» Pracownicy kopalh majg nieco stabsze od pracownikdéw firm okotogdrniczych,
przekonanie o swoich szansach wykorzystania obecnie posiadanych kwalifikacji na
rynku pracy w przypadku koniecznoscizmiany zatrudnienia.
» Pracownicy kopalh nieco bardziej krytycznie oceniajg swoje szanse na poradzenie
sobie narynku pracy w poszukiwaniu nowego miejsca pracy.
» Wiekszos¢ badanych pracownikow kopalh i przedsiebiorstw okotogdrniczych,
zagrozonych zwolnieniem poftrafisamodzielnie szukac nowego miejsca zatrudnienia.
» Nieznaczna liczba badanych prowadzi obecnie lub prowadzita w przesztosci

wtasng dziatalno$¢ gospodarczg.
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2. Postawy pracownikow wobec zmian w aktywnoscizawodowej
» W zwigzku z procesem transformacji energetycznej wiekszos¢ badanych
pracownikow ogoétem spodziewa sie zmiany swojego miejsca pracy lub nie maw tym
wzgledzie pewnosci.
» W kwestii nastawienia pracownikow kopaln i firm okotogdrniczych do zmiany
pracodawcy i miejsca zatrudnienia zdania sg podzielone. Uzyskano podobny odsetek
odczu¢ negatywnych (39,5%), jak i pozytywnych (38,9%), a 21,6% pracownikow jest
nastawionych obojetnie do ewentualnejzmiany zatrudnienia.
» Sposrdd badanych pracownikow kopalh i firm okotogdrniczych niemal potowa jest
zainteresowana podnoszeniem swoich kwalifikacji zawodowych, a prawie 1/3 jest
sktonna do zmiany swojego zawodu przez przekwalifikowanie sie.

3. Oczekiwania pracownikow w zakresie wsparcia w zmianie aktywnosci zawodowej
» Wiekszos¢ badanych spodziewajgcych sie odejscia z pracy lub nie wiedzgcych, czy
to nastgpiw najblizszej przysztosci, oczekuje od pracodawcow konkretnego wsparcia,
utatwiajgcego zmiane aktywnoscizawodowejiprzejscie do nowego miejsca pracy.
» Zdecydowana wiekszo$¢ ogdtu badanych pracownikdw kopaln i przedsiebiorstw
okotogodrniczych uznaje, ze pracownicy sektora wydobywczego, ktdrzy utracq prace
powinni byC wspierani przez zewnetfrzne podmioty w znalezieniu nowego
zatrudnienia.

4. Oczekiwania pracownikéw dotyczqce poszczegdlnych komponentéw dziatan

outplacementowych
» Wiekszos¢ badanych pracownikéw, dopuszczajgcych zmiane swego zatrudnienia,
widzi potrzebe wsparcia w formie doradztwa zawodowego. Jako frzy kluczowe dla
nich formy doradztwa uznali: wsparcie w wyborze kursu zawodowego, pomoc we
wskazaniu potencjalnych miejsc pracy oraz omdwienie mozliwosci zawodowych na
lokalnym rynku pracy z uwzglednieniem posiadanych kompetencii.
» Wiekszos¢ ogdtu badanych uznato za potrzebne wsparcie w przekwalifikowaniu lub
uzupetnieniu kompetencji i kwalifikacji zawodowych. Jako najwazniejsze trzy formy
pomocy w tym zakresie uznali: wsparcie w uzyskaniu dodatkowych uprawnien,
zapewnienie udziatu w innych kursach zawodowych oraz wsparcie w uzupetnieniu

ipodjeciu edukaciji (w szkole lub na studiach).
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> WiekszoS¢ ogotu ankietowanych byto zainteresowanych ofrzymaniem pomocy
prawnej. W ramach tej pomocy za najwazniejsze respondenci uznali: wsparcie
w okresie poszukiwania pracy, uwzgledniajgce rejestracje w urzedzie pracy oraz
wsparcie doradcze, dotyczgce prawa pracy i prawa ubezpieczen spotecznych.

» Potrzebe wsparcia w zakresie rozwoju umiegjetnosci poruszania sie po rynku pracy,
zadeklarowato wiekszo$¢ ogdtu badanych. Najwazniejszym wedtug respondentéow
dziataniem jest weryfikacja ofert pracy pod kgtem wtasnych predyspozyciji
ioczekiwan.

» Wiekszo$¢ ogdtu badanych widzi potrzebe korzystania z posrednictwa
zawodowego.

» Potrzebe skorzystania z pomocy psychologicznej] w frakcie zmiany miejsca pracy,
zauwazatgcznie prawie 2/3 badanych sektorawydobywczego.

» Niespetna 3/4 ogdtu badanych, uznaje wsparcie w zakresie zatozenia wtasnej
dziatalnoscigospodarczejjako potrzebne, przy czym najwazniejszym jego elementem
jest pomoc w opracowaniu biznesplanu i w zakresie oceny optacalnosci podjecia
dziatalnosci.

» Wzglednie mniejszym, ale rowniez znaczgcym zainteresowaniem cechuje sie
zapotrzebowanie na pomoc psychologiczng (ponad 3/5 ogdtu badanych). W tym
obszarze respondenci najczesciej wskazywali, iz oczekujg wsparcia w radzeniu sobie
ze stresem w sytuacji utraty/zmiany pracy, w radzeniu sobie w procesie zmian oraz
w zwiekszaniu motywacji do poszukiwania nowego zatrudnienia.

» Ankietowani wyrazali takze potrzebe wsparcia w zakresie rozwoju umiejetnosci
osobistychicoachingu.

» Jako najwazniejsze komponenty wsparcia zwigzanego z rozwojem osobistym
respondenci wskazali: pokonywanie opordéw wobec zmian, radzenie sobie ze stresem

oraz umiejetnosc¢ autoprezentaciiiksztattowanie wtasnego wizerunku.

5. Preferencje w zakresie organizacji procesu wsparcia dla pracownikéw z redukowanych
stanowisk pracy w branzy gorniczej
» Kluczowy podmiotami, ktére powinny organizowac proces wsparcia dla
pracownikow z redukowanych stanowisk pracy w branzy goérniczej sq, zdaniem

badanych, powiatowe urzedy pracyiinstytucje panstwowe.
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» Zwigzki zawodowe, zdaniem respondentdw, powinny takze miec wazny udziat
w tym procesie. Na instytucje regionalne i aktywnos¢ pracodawcy liczy okoto
1/3 ankietowanych.

» Badani wyrazajg krytyczny stosunek wzgledem idei powotania nowej, celowej
instytucji organizujgcej proces wsparcia dla zwalnianych pracownikow.

» Dostrzezono niechetne odniesienie sie pracownikdw do organizacji wsparcia przez
instytucje unijne.

» Najmniejszg popularnoscig, w organizowaniu ewentualnej pomocy zwalnianym
pracownikom sektora wydobywczego, cieszg sie organizacje pozarzgdowe
(fundacje, stowarzyszenia).

» Badaniwskazali, ze gtdbwnymi zrédtami finansowania wsparcia, dla oséb tracgcych
zatrudnienie w gornictwie ijego otoczeniu, powinny byc¢ srodki unijne oraz krajowe.

» Badani najczesciej wskazywali, ze pomoc powinna zosta¢ udzielona niezwtocznie
po zatwierdzeniu przez Komisje Europejskg Umowy spotecznej. Jako wtasciwy
moment udzielenia pomocy respondenci wskazywali rowniez czasookres mnigj
wiecej roku lub mniej wiecej pot roku przed planowanym rozwigzaniem umowy

oprace.

Podsumowanie

Irealizowane badanie stanowi wktad Zwigzku Zawodowego Gornikdw w Polsce
w ksztattowanie wiedzy o potrzebach i motywacjach zatdég kopalni i przedsiebiorstw
okotogdrniczych, a tym samym w budowanie konstruktywnego dialogu spotecznego,
wokot gtownych wyzwan stojgcych przed transformacjg energetyczng i spoteczno-
gospodarczg wojewoddztwa slgskiego, w tym zwigzanych z koniecznoscig zmiany pracy lub
zawodu wielu pracownikdw sektora wydobywczego.

Zespot badawczy ma nadzieje, ze przeprowadzone badanie, sporzgdzony raport oraz
niniejsza broszura syntetycznie przedstawiajg zdiagnozowane problemy, a pochylenie sie
nad nimi przedstawicieli réznych instytuciji przy wsparciu organizaciji zwigzkowych pozwoli

pracownikomtatwiej przejs¢ przez ten nietatwy proces.
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